Obecné informace o programu
Obecné informace o programu

Tady je zakladni nabidka témat napovédy:

. Obecné informace o programu neboli prave tahle stranka

. Otevieni agendy Vam otevie agendu

. Nastaveni firmy Vam umozni nastavit vlastnosti firmy, jako je jeji obchodni nazev, adresu apod.
' Adresar zobrazi adresar firem

- Jizdy Vas seznami s praci s putovkami v programu

. Rozvoz vytvofi denni rozvozy a svozy zboZi

. Import a export importuje data do rozvozovych pozadavk( z ucetniho systému
. Transformace a mérné jednotky

. ZboZi je agendou, ve které je mozné evidovat skladové polozky pro rozvozy

. Napovéda

. Registrace popisuje, jak si zaregistrovat tento produkt

. Hot-line obsahuje kontakty na zakaznickou podporu.

. Postupy na vytvofeni rozvozovych listd v pfikladech popis prace v agendé

. Infoplocha Vam zobrazi aktualni stavy Vaseho vozového parku.

Dispatcher 3 je softwarovy produkt sestavajici se ze Skaly modult uréenych k feSeni logistiky dopravy ve
firmach. Nahradi hojné uzivané tabulkové kalkulatory a umozni sledovat Udaje, které doposud sledovany
nebyly.

Prepravni pozadavky (rozvoz i svoz) Ize do Dispatchera jednoduse importovat z firemniho ekonomického
systému a dale je rozdélovat do rozvozovych tras. Rozvozové trasy muze uzivatel vytvaret sam nebo se o
né postara automaticky vypocet. Dispatcher voli jednotlivé trasy na zakladé zadanych parametrt aut a
rozvozovych pozadavkl (objem a hmotnost) tak, aby bylo dosaZzeno co nejlep$iho poméru zatizeni
vozidla, délky trasy a potfebnych zastavek. K jednotlivym vozidlim Ize nasledné pfifadit fidice a
vytisknout rozvozovy list (tzv. putovku).

JelikoZ je v programu Dispatcher implementovana Infomapa spolecnosti PJSoft, Ize jednotlivé trasy
zobrazovat na celé mapé Ceské republiky. Sougasné Dispatcher sleduje délku tras a umoZiuje tak
porovnat tuto hodnotu se skute&né najetymi kilometry nahladenymi fidi€em. Pokud jsou tyto hodnoty
zadany zpétné do programu, je mozné tisknout souhrnné statistiky za zvolené obdobi (pocet kilometr(
najetych fidi¢em nebo vozidlem, dlouhodoba odchylka vypodtenych a skuteéné najetych kilometrd,
vytizeni jednotlivych vozidel atd.).

Dispatcher rovnéz hlida veSkeré potfebné udaje o jednotlivych vozidlech. Dokaze tak upozornit na blizici
se emisni €i statni technickou zkousku vozidla i zobrazovat naklady na jeho provoz. Lze tak zjistit
skute¢né provozni naklady, které dfive zustavaly nezapogitany (mzdy vlastnich servisnich pracovnikd,
externi opravy, soucastky atd.).

S programem mUze za pomoci pocitaCové sité pracovat i vice uZivatelt souasné. Je tak mozné, aby
soucCasné dispecler vytvarel rozvozové trasy, ekonom zaznamenaval cenu posledni opravy ur¢itého
vozidla a feditel si nechal zobrazit procentudlni vytiZzeni vSech vozidel za posledni mésic.

Na vétsi firmy Dispatcher mysli s pokro€ilymi funkcemi uréenymi k vyuziti modernich technologii jako jsou
Internet ¢i SMS zpravy v sitich GSM. Soucasti produktu je i nadstavba pro zvefejiiovani informaci na
Internetu. Zakaznici firmy tak mohou velmi jednoduse zjistit kdy k nim dorazi pozadované zbozi.
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Otevreni firmy
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Na volbu firmy, se kterou chcete pracovat se Vas Dispatcher dotaze ihned pfi svém spusténi. Pro
otevreni stac¢i dvakrat kliknout na pozadovanou firmu, nebo ji kliknutim oznacit a stisknout tlagitko OK.
Stejné okno oteviete pozdéji v menu Soubor poloZkou Otevieni firmy... Rovnéz mlzete pouzit i dvojité
kliknuti mySi na nazev firmy v dolni stavové listé programu.

Firem mGzete mit v programu vytvorené libovolné mnozstvi. Program tak umoznuje udrzovat informace o
vice vozovych parcich najednou. Aktualné vSak pracujete vzdy s jen s jednou v daném okamzZiku.

Nova

Novou firmu pfidate v dvodnim vybéru firmy pomoci tlacitka Nova. Nasledné se spusti Privodce
vytvofenim nové firmy, ktery pozaduje nutné Udaje, jakymi jsou nazev souboru, ve kterém bude firma
uloZena. Pokud jiz mate vytvofeny datovy soubor z dfivéjSi doby, je ho zde mozné napoijit na nové
vytvafenou firmu.

Po odsouhlaseni udaja je vytvofeni nové firmy hotové a lze ji otevrit.

Novy rok

Tato volba vytvofi novy soubor pro novy rok. Program pfevede i obsah nejdllezitéjsSich agend, jako je
adresar firem, seznam personalu a vozidel.

Zkusebni

Automaticky po instalaci je v nabidce zkuSebni firma, na které si mizete ovéfit chod programu. Tuto firmu
muzete kdykoli odstranit.

Smazani

Existujici firmu smazete ve vybéru firmy oznacenim konkrétni firmy a naslednym stiskem tlacitka Smazat.
Po ubezpeceni programu, ze jste si opravdu jisti bude firma vymazana.
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Nastaveni firmy
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Nastaveni firmy obsahuje veskeré potfebné udaje o vasi firmé. Nazvem a adresou pocinaje a zaznamem
o zapise v Obchodnim rejstfiku konce. Tyto Udaje muzete zadat v okné, které oteviete z menu Soubor
polozkou Nastaveni firmy. Pokud zde nebudou vyplnéna potfebna pole, budou se Vam pozdéji

v tiskovych sestavach objevovat nekorektni (prazdné) nebo nepravdivé (chybné zadané) udaje o firmé.
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Adresar firem je dostupny v menu Agendy polozkou Adresar nebo sou¢asnym stisknutim klaves Ctrl a A.
Obsahuje udaje faktura¢nich a dodacich adres firem v&etné jejich pfesného umisténi na mapé. Toto
umisténi je dulezité pro dopravni funkce (Dispatcher na jejich zakladé tvofi trasy a zobrazuje umisténi
firmy na mapé).

Novy
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Novou firmu do Adresare pfidate pomoci menu Zaznam a polozky Vlozit. Poté je tfeba vyplnit vSechny
pozadované udaje do fakturaéni (pokud se li8i, tak i dodaci) adresy. Polozku ex. kli¢ vyplfiovat nemusite,
slouzi pro pfevod z jinych program(l. Dale je tfeba vloZit soufadnice na mapé. Cely zaznam na zavér
ulozite v menu Zaznam polozkou Ulozit.

Editace

21 viozi g Smazat [l Ulozk

Jakékoli vilozené Udaje jde editovat pouhym vybérem polozky a pfepsanim danych udaji. Na zavér je



tfeba ulozit opravy v menu Zaznam polozkou Ulozit.

Smazat
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Oznacte firmu, kterou chcete odstranit a zvolte v menu Zaznam polozku smazat.

Vkladani souradnic z mapy
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Souradnice se vkladaji dvéma moznymi zplsoby.

1) Pokud jste si jisti, Ze jste zadali spravné po$tovni smérovaci &islo (PSC), klidnéte na tlagitko Podle
PSC a soufadnice se automaticky doplni. Pozor: Casto ma vice obci stejné postovni smérovaci é&islo.
Program v takovém pfipadé porovnava odpovidajici obce s Vami zadanou obci. Pfesto je ale vhodné
vzdy zkontrolovat na zalozce Mapa umisténi firmy a pokud neodpovida, postupovat dale bodem 2.



2) Jestlize si nejste jisti spravné zadanym PSC, prepnéte se na zalozku Mapa a najdéte sidlo pfidavané
firmy na mapé. Poté stisknéte tlacitko Mapy (tlagitko se promackne) a kliknéte na dané sidlo na mapé.
Automaticky se doplni jeho soufadnice.

Zdrzeni
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Kazda adresa je charakterizovana dobou zdrZeni pfi nakladce nebo vykladce zbozi.
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Tato agenda slouzi pro vedeni podrobnych informaci o vozovém parku a personalu.

Vlozit vozidlo
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Pro vloZzeni nového vozidla zvolte pfikaz Zaznam/Vlozit vozidlo.
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Program Vas vyzve k vyplnéni zakladnich informaci o vozidle.
Pokud si pfejete, aby vozidlo bylo nabizeni v agendé Rozvoz zatrhnéte volbu Pro rozvoz.
Pokud se u vozidla ma vést kniha jizd, jedna-li se o osobni vozidlo, zatrhnéte volbu Kniha jizd.

Vyradit vozidlo
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Pokud jiZ nechcete vozidlo vyuZivat, zvolte volbu Viyradit vozidlo. Vozidlo je bude pfesunuto do slozky
Vyfazena vozidla.

Editace
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Zmeény provedené v nastaveni vozidla ulozite volbou Ulozit vozidio.

Vlozit osobu
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Pro vloZeni osoby vyuZijte volbu Zaznam/VioZit fidi¢e (zavoznika, mechanika, zakaznika).

|| |]|‘=‘| Windtvozida |5 Wfeditvonids [ Dlodtvenida) 2] Wiadh fdEe B Ui cecku

Toln oada dizy | Ha‘l&d}'l EH.HE.H] H.astaeni vozicks Na:ai.a.'ar{u:mb]
~ oy MEA D 01
e O5B 7777 Jdnéna |P:lr P R
oot Fiijman’ PR I Zsvnznik
i SFEZ 11 77 Lo [Eraaiha i
oo Pridehijzdy | Fesdbe  [Eondk B
= T
: Byelets |Tﬂ<m'e 1 Redns Sxn I
rf:‘ Ciowresk i
w1 ofl FEunnic ||--1I1!|c|nn l
Al Mechenici o Ptk paliieet ek |
# .@ Z&kamic |_g(|:|:|]1m 6 I
T iy Wazand womdla

~fll Vofszeng perzond Opravmen & fizeni vozidel shupry

[eme
Igkaivka mohidks
plesk] funan =]
i [Eiiae =]
prezkouien’
preliki ERE
piEh m

Program Vas vyzve k zadani informaci o osobé.

Editace
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Provedené zmény u osoby ulozite volbou UlozZit osobu.
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Pro vloZeni nového zaznamu o jizdé zvolte volbu VioZit. Zobrazi se okno pro zadani informaci o jizdé.
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Vlozeni jizdy (Kniha jizd)
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Zde vlozte informace o jizdé. Mlzete vyuzit i Pravidelné jizdy. Jedna se o jizdy, které ¢astéji opakuiji.
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Pokud si nejste jisti vzdalenosti, tak mazete vyuzit integrované mapy. Vyuzijte volby Vypocdet vzdalenosti.
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V dialogovém okné Vypocet vzdalenosti zadejte Zacatek trasy, Prijezdni mésto pokud existuje, Konec
trasy. Dale zvolte, zda se trasa jela i zpét. Pak staci uz jen stisknout tlaCitko Vypocet. Program vypocte
vzdalenost a trasu zobrazi na mapé.
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Wypoctena vzdalenost I6E km

Rekonstrukce knihy jizd

Pokud Vam v knize jizd vzniknou prazdna mista, mizete vyuzit volby Doplnit km. Program se pokusi
doplnit chybéjici jizdy.
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V pravodci pro rekonstrukci knihy jizd jste dotazani na zakladni informace potfebné k dopInéni
chybéjicich jizd. K doplnéni je vhodné zadat co nejvice vzorovych jizd ve sloZce Pravidelné jizdy, pak je
kniha jizd vérnéjsi skutecnosti.
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Program doplni chybéjici jizdy a oznadi je v sloupci Ok hodnotou False. K odsouhlaseni jizdy mizete
vyuzit tlaCitko Odsouhlasit. Aktualni jizda se oznadi v sloupci Ok jako True.
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K odsouhlaseni vSech jizd vyuzijte volby Odsouhlasit vse.
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K oznaceni jizdy jako neodsouhlasena vyuZijte tlacitka Nesouhlas.
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K hromadnému smazani neodsouhlasenych jizd slouzi volby Smazat neodsouhlasené.
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Vyrazeni vozidla
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Vyfazené vozidlo Ize opétovné vratit do provozu volbou Obnovit vozidlo. Vozidlo je pfesunuto ze slozky
Vyfazena vozidla do slozky Vozidla.
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Rozvoz

Agenda Rozvoz je dostupna v menu Agendy poloZzkou Rozvoz. Tato agenda slouzi pro vytvareni
rozvozovych (svozovych) tras. Okno se sklada ze Ctyf hlavnich ¢asti: Trasy, pod nimi Zastavky na
jednotlivych trasach a vpravo pak Pozadavky a pod nimi konkrétni Zbozi v pozadavcich.
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Pozadavky

Jednotlivé pozadavky se skladaji z nazvu zastavky (firmy), Obce, PSC, vahy a objemu zboZi.

Vlozit

Pozadavky se vkladaji bud ruéné pomoci pravého tlacitka mysSi volbou Viozit pozadavek, volbou v menu
Pozadavky polozkou VioZzit, nebo klavesovou zkratkou Shift+Ins. Poté je tfeba vyplnit pomoci kliknuti na
pozadovanou polozku udaje (firma, obec, vaha).

2] Vi3t poadavak | Smazst pozadavel | Mastiet podadavhy

Dale je mozné pozadavky zadavat z mapy. K tomu je potfeba pfepnout okno Pozadavky na Mapa a
aktivovat pomoci pravého tlacitka mysi polozku Zadavat pozadavky. Poté staéi jen stiskem levého tladitka
mysi oznacit pozadovanou zastavku. Po zadani vSech zastavek je opét tfeba deaktivovat polozku
Zadavat pozadavky stejnou metodou jako pfi aktivaci.
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Treti moznosti je pouzit import pozadavkl z ekonomického systému.
|§| Vio2k poZadavak D Smazat poZadavek ﬁ Madizt podadavky |
V nasledujicim okné vyberte, které pfipojeni chcete vyuzit. Zvolte zda se pfed nacétenim pozadavku ma

provést prenos dat (tj. samotny import z ekonomického systému). Je také zapotrebi zvolit datum
vystaveni dokladu.
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Smazat

Libovolny poZadavek je moZno po oznageni smazat pomoci menu PoZadavky, Smazat, nebo pouzitim
pravého tlagitka mysSi a volby Smazat pozadavek. Rovnéz Ize pouzit klavesovou zkratku Ctrl+Del.
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Zména firmy
Pro zménu adresy firmy vyuzijte pfikaz Zména firmy.
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Program nabidne seznam vSech firem z adresare. Po vybéru jedné z adres je do pozadavku pfenesen jeji
nazeyv, ulice, obec, PSC, zdrzeni a soufadnice na mapé.
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Zména obce
Pro zménu obce (pozice na mapé) vyuzijte pfikaz Zméena obce.
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Program nabidne seznam v$ech obci. Po vybéru jedné z nich je do poZadavku pienesen jeji nazev, PSC
a soufadnice na mapé.
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Pro zmé&nu hmotnosti ndkladu vyuZijte pfikaz Zména kg.

[ Fima_______ [Obee |
}W

\'h&t podadavek Shift+Irs
[Bz smazat padadavak Chrl+Del

) Nacit
Mastavit na roevoe
Mastavic na svoz

Zraknas Fire
Zméina choe

Falasky |

I: Zména chjemu
zmEna =
Zadape hmotnost ndkladu;

=

113 I Cancel

Trasy

Jednotlivé trasy se skladaji z nazvu trasy, pouzitého vozidla, startovni a cilové zastavky a zatéze.

Viozit
Novou trasu mazete vlozit kliknutim pravého tlacitka mysi na ploSe, kde se trasy zobrazuji a volby Nova

trasa (klavesova zkratka Shift+Ins). TotéZ je mozné udélat i nad mapou.
Dale je mozné pouzit menu Trasy a poloZzku VloZit.
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Smazat

Po oznaceni trasy, kterou chcete smazat kliknéte pravym tlacitkem mysi a zvolte Smazat trasu, nebo
pouzijte klavesovou zkratku Ctrl+Del. Stejnou moznost vyvolate i v menu Trasy poloZzkou Smazat.
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Editovat

Potfebujete-li pouze zménit nazev trasy, postaci, kdyZ na trasu jednou kliknete a nabidne se Vam zména.
Jestlize chcete editovat i ostatni Udaje, je potfeba vybrat pfisludsnou trasu a u Zastavek aktivovat zaloZzku
Nastaveni. Zde je mozné vyplnit vSechny poZzadované Udaje. Po potvrzeni udajl tlacitkem Pouzit se
zmény projevi u trasy. Provedené zmény je potieba ulozit tlaCitkem UloZit trasu.
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Zobrazit trasy

Vytvorené trasy si mliZete zobrazit na mapé.
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Vypocet délky trasy



Pro vypocet délky trasy pouzijte volbu Trasy/Viypocet délky/Aktualni trasy.
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Optimalizace délky trasy

Pro vypocet optimalni trasy pouzijte volbu Trasy/Optimalizace délky/Aktualni trasy. Tato operace je

Casové naroCna a je umérna poctu zastavek v trase.
| Trasy Podadavky Mapa Zobrazk Nipové

wypadt délky

Ddedat emalem #
Extpark na wasms

Zastavky

Jednotlivé zastavky se skladaji z nazvu firmy, obce v niz sidli a hmotnosti zboZi, které je do zastavky
uréeno.

Viozit

Novou zastavku vlozite pouhym pfetazenim mysSi z Pozadavku. Je tfeba, aby byla vybrana konkrétni
trasa, do které chcete pozadavek vloZit jako zastavku.
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Nebo miizete zastavky zafazovat nad mapou. Pak jen staci kliknout mysi na ¢erveny ,$pendlik®, ktery
reprezentuje nezafazeny poZadavek.
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Smazat

Zastavku nelze smazat, miizete pouze vyjmout z trasy (pfesunout zastavku zpét mezi pozadavky
pretazenim mysi) a poté smazat pozadavek.

Zbozi

Zbozi obsahuje polozky nazev, pocet kusti a hmotnost.
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Na mapé je zobrazena cela Ceska republika a je mozné presné definovat co bude zobrazeno a co skryto.
Daji se tak zobrazit hranice, silnice, obce, zeleznice, hotely a mnoho dal$ich prvkd. Zobrazeni je mozné
nastavit v menu Mapa poloZzkou nastaveni. TotéZ je dostupné i v nabidce po kliknuti pravym tlagitkem
mysi.
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V levém hornim rohu mapy je zobrazeno méfitko. Toto méfitko Ize zménit pomoci posuvné listy v levém
dolnim rohu. Lze tak pfiblizit jakykoliv kousek republiky. Rovnéz je mozné pomoci mysSi vybrat oblast a tu
pfiblizit. Pro zobrazeni celé mapy je tfeba zvolit z menu Mapa polozku Zobrazit celou mapu. Tataz je
dostupna i po stisku pravého tlacitka mysi.

V mapé je rovnéz mozné vyhledavat obce. Tuto funkci najdete v menu Mapa polozkou Vyhledavani. Je
opét dostupna i pfes pravé tladitko mysi. Po rozbaleni nabidky obci staci jen nalistovat (nebo vypsat) tu
hledanou a stisknout Enter. Obec se poté oznadi a dalSim kliknutim na oznaceni se automaticky pfesune
mezi poZadavky.
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Import a Export dat, vvména dat
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Dispatcher automaticky umi importovat doklady ze systému Money S3 od firmy CIGLER SOFTWARE a.s.
Jiné ucetni systémy je nutné napojit ruéné a presné definovat parametry.

Vytvoreni nového pripojeni k Money S3
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Vyberte jaké pfipojeni chcete vytvofit (napf. Vytvorit nové pfipojeni Money S3 — poZadavky)
V nasledujicim okné vyberte agendu z u€etniho systému s kterou chcete pracovat.

ZmiEna agendy a dfetnilw roku

Zména agendy a GEetnibo roku v Money 53 ':.

CHProgram Flles\CIGLER. SOFTWARE|Money S310ATALGENDA,ODROK.001

Agenda: Ruok:

heziskovs arganizece 2o0) |
CEMO JU - Irg. I Linhart - DEMO

Podvoind ddatnicty - sklady a, v, mady - DEMS .
IDw:ll:né zodl a5, - DM Zpil

CIILEN SOFTREE
Morn 53 Tooe

V okné Nastaveni pripojeni k Money vyberte, které doklady si pfejete importovat (faktury vydané, faktury
pfijaté, objednavky vydané, objednavky pfijaté) a jak se budou v programu tvafit (svoz i rozvoz).
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Seznamu pfibude novy zdznam.
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Pokud chcete provést samotny import dat, staci jen stisknout tlacitko Spustit.
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Transformace, mérné jednotky

i mirné jednotky - 8] =]
| || Bwest [ Smeza [ st
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mrn 100000000 1000 I

Zakladni jednotky jsou jiZz pfeddefinované, ale abyste mohli zadavat poloZky zboZi v libovolnych
jednotkach, na které jste zvykli, mate moznost definovat vlastni pfevody mezi Vami pouzivanymi
jednotkami a standardné pouzivanymi jednotkami. Hodnoty je tfeba zadavat PO RADCICH, nikoli po
sloupcich. Jinak by se mohlo stat, Ze mérné jednotky budou kalkulovany pfesné obracené nez jste
zamysileli.

VySe popsané vlastnosti této agendy jsou soucasti naSich nejvyssich verzi (Profi,
Komplet).
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Zbozi

Definice zbozi usnadriuje vkladani do pozadavki (viz Rozvoz — Zbozi). Jednotlivé polozky (vétSinou
opakované rozvazené/svazené) Ize preddefinovat dopfedu a usetfit si tak mnoho prace.
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(Ll & a G000 em3 Obem

ERAZTARI 20 kg 03 ml Objem

EﬂFor'ua'erﬁsPalala 1 ET1idi4.. BOD kg 1 m3 Dbjam

Vlozit

et | By smaea [l Ulett

Nejprve je potfeba zvolit v menu Zaznam polozku Viozit nebo pouzit klavesovou zkratku Shift+ins a poté
v horni ¢asti okna vyplnit pozadované udaje. Po vypInéni nesmite zapomenout vSe ulozit. To provedete
tak, ze v menu Zaznam zvolite polozku UloZit.

Editovat

Libovolné pole Ize editovat pouhym pfepsanim. Po opravé nesmite ale zapomenout v3e ulozit. To
provedete tak, Ze v menu Zaznam zvolite poloZku UloZit.

1o g Smazat [ Uledit

Smazat
ZboZi smazete oznaCenim a volbou v menu Zaznam polozky Smazat.

B viodt  [Bf smezat | [l Ukt

Vybér typu objemu

Tento vybér je dulezity vzhledem k pfevodum jednotek (viz Transformace >> Mérné jednotky).
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Napovéda
Pravé tento soubor.
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Infoplocha

V programu je implementovana InfoPlocha, kterd ma za ukol informovat obsluhu o z&kladnich udajich,
které vyplyvaji z jednotlivych agend. Mezi tyto informace patfi napfiklad. mnozstvi rozvazeného zboZi na
aktualni den, datum konce platnosti STK u daného vozidla.
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DalSi moznosti jak byt informovan je vyuzit integrovaného prohlize€e www stranek. K jeho aktivaci slouzi
volba Zobrazit/Aktivni plocha. Uzivatel ma moznost se rychle dostat k informacim které potfebuje. Na
jedno kliknuti mySi se dostane k dopravnim informacim, k technické podpofre atd.
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Registrace

Registrace 3 x|
Prdvodce registraci programu
Dispatcher 3
@ Nygenerovani ragistiadniho podadaviu
" Zaddni autatizatnibe kidu
Fotratupe klepnuim na Balitco "Dl
7ot [ pags | Swoes |

Registrace je nutna pro spravny béh programu. Automaticky po instalaci se spusti omezena verze Start.
Abyste mohli pouzivat Vami zakoupenou verzi, je tfeba ji zaregistrovat. Samotna registrace probiha
v nékolika krocich:

Registrace 3 x|

Generovani registraéniho kédu

Seviord Eedo produkiu

Dizabni kad

Tato 2 Eigla ném prosim edélte, abyzle d mablitenlo
produb) zaregsiovat,

< Zpi pai: | Swes |

1) Zvolte v menu Napovéda polozku Registrace. Tim jste aktivovali Pravodce registraci programu
Dispatcher3. Zde je tfeba zvolit poloZku Vygenerovani registraCniho pozadavku a stisknout
tlacitko Dalsi.

2) V nasledném okné je tfeba zadat sériové Cislo produktu (naleznete ho na registra¢ni karté a
krabici k programu) a stisknout tlaitko Generuj.

3) Program vygeneruje vas osobni kéd a zobrazi ho. Osobni kod a Cislo na registracni karté
potfebujeme znat pro samotnou registraci. Dale stisknéte tlacitko DalSi.
4) Objevi se Dokonceni registrace, kde je tfeba vyplnit Udaje o Vas a zvolit jeden ze zpUsobl



doruceni téchto udaji k nam. Jestlize zvolite www prohlize¢ nebo elektronickou postu, musite mit
k dispozici pfipojeni k Internetu. Nemate-li ho, zvolte variantu PoStou. Nasledné stisknéte OK.

5) Dle volby v bodu 4) jste pfesunuti na patfi€nou variantu. V pfipadé www prohlize€e staci, kdyz
potvrdite registraci. Pokud jste zvolili elektronickou postu, je tfeba e-mail odeslat. A pokud jste
zvolili postu, oteviel se Vam text v Pozndmkovém bloku. Text vytisknéte a odeslete na uvedenou
adresu Adresata. V kazdém pfipadé ale pfed odeslanim jakoukoli metodou peclivé zkontrolujte
zadané udaje a pokud nesouhlasi, registraci opakuijte.

6) Po dokonceni této faze registrace je program aktivovan dle zakoupené verze na dobu 30 dnu.
Upozorfiujeme, Ze odeslanim registrace oficialné potvrzujete souhlas s licenénimi podminkami
spole¢nosti HI Software s.r.o. (Ty jste ostatné odsouhlasili jiz pfi instalaci tohoto produktu.)

Registrace ] x|
Kontrola autorizace

Autonzalnd kad
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7) Obratem po obdrzeni registrace Vam zasleme kod. Po jeho obdrzeni spustte opét Priivodce
registraci (viz. Bod 1) ) a vyberte v ném polozku Zadani autorizaéniho kédu. Poté stisknéte Dalsi.

8) Zadejte zaslany kdéd a potvrdte zadani tlaCitkem OK. Jestlize jste kod zadali spravné, Dispatcher
je zaregistrovan a funkéni dle zakoupené verze bez Easového omezeni.

Dékujeme, ze jste si zvolili program Dispatcher.

Obsah napovédy



Hot-line

Mate-li néjaky dotaz na chod programu nebo néco nepracuje tak jak byste si pfedstavovali, mizete se na
nas obratit témito cestami:

CASTO KLADENE DOTAZY (FAQ) — zde jsou dostupné odpovédi na asto kladené dotazy. Prosime,
pokud muzete, podivejte se na tuto stranku pfed tim, nez nam zavolate nebo napiSete.
Funkéni: neustale

Kontakt: http://www.dispatcher.cz/podpora

TELEFONICKA HORKA LINKA — zde Vam poradime v ovladani a nastaveni programu
Funkeéni: pracovni dny od 9 do 15 hodin
Kontakt: Telefon: 068 522 83 76

ELEKTRONICKA POSTA — zde muzete psat veskeré pfipominky k programu i naméty k jeho dal$im
verzim.

Funkéni: neustéle

Kontakt: podpora@dispatcher.cz

DOTAZNIK NA INTERNETU - toto je jednodu$si obdoba zaslani e-mailu.
Funkéni: neustéale

Kontakt: http://www.dispatcher.cz/formular

POSTA — Tato moznost je zde pro ty co se z jakéhokoli divodu nedovolaji a nemaiji dostupny Internet.
Funkéni: pracovni dny
Kontakt: HI Software s.r.o., Legionaiska 8, 772 00 OLOMOUC

Snazime se, abyste na odpovédi nikdy necekali déle nez 24 hodin.

Obsah napovédy



PRIKLADY PRACE S PROGRAMEM

1) Uzivatelské vytvareni rozvozovych tras a tvorba tras nad mapou

Spustte agendu Rozvoz (mUlzete vyuzit kombinaci klaves Ctrl+R). Nyni muzete
importovat pozadavky z u€etniho systému (pouzijte klavesu F3 nebo menu dostupné
pravym tlacitkem mysi). Pokud z jakéhokoli divodu nechcete nacitat data timto

zpusobem, muzete je zadat rucné.
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Pro ruéni zadani doporucujeme pfepnout na zalozku Mapa a zvolit v menu Mapa
polozku Vyhledani. Otevie se malé okno, které Ize libovolné umistit na ploSe tak, aby
neprekazelo. Do tohoto okna zapisujte postupné obce, ve kterych mate prepravni
pozadavky a klavesou Enter (nebo tlaCitkem +) tyto poZadavky postupné ukladejte.
Program Vam bude v pribéhu zadavani zobrazovat zastavky na mapé.

V horni listé doporucujeme zaskrtnout pole Obec, abyste vidéli nazvy obci, v nichz jste
jiz pozadavky zadali.

Po zadani vSech poZadovanych zastavek opét prepnéte na okno Pozadavky. Zadané
pozadavky jsou zde zobrazeny jako samostatné fadky. Nyni je mozné postupné u vSech
zadat Nazev firmy a Hmotnost nakladu. Obé tyto hodnoty muzete vlozit z agend
Adresar a Zbozi. V pfipadé vybéru firmy z adresare dojde ke zméné zadané obce (obec
se pfifadi z adresare).

Nyni je tfeba vytvofit novou trasu. Pfepnéte se do okna Trasy a pomoci pravého tlacitka
mysSi nebo klavesové kombinace Shift+Ins vytvofte novou trasu. Automaticky se Vam
aktivuje okno Zastavky se zalozkou Nastaveni. Zde je mozné nastavit parametry pro
trasu, hlavné pouzité vozidlo, misto odjezdu a dojezdu a uloZzit (tlaCitko s disketou). Poté
se muzete vratit k Mapé.

Na mapé jsou zobrazeny pozadavky (nezafazené) €ervenou barvou. Vyberte v okné
Trasy pozadovanou trasu. Nyni staci, kdyz budete levym tlaCitkem mysi postupné klikat
na jednotlivé pozadavky a ty se budou pfesouvat do této trasy mezi Zastavky a
prebarvovat se zelenou barvou. Jestlize jste zvolili vozidlo s udanou nosnosti a zadali
hmotnosti u pozadavku, zobrazuje se sou¢asné v pravém dolnim rohu aplikace
procentuelni vytizenost tohoto vozidla.

Jakmile budete chtit vidét vyslednou trasu, stisknéte nad mapou praveé tlacitko mysi a
zvolte polozku Zobrazit trasy. BEhem kratké chvile automaticky probé&hne vypocet, do
trasy se zahrne misto odjezdu a dojezdu a trasa se zobrazi na mapé.



2) Zobrazeni tras, vypocet jejich délky a optimalizace

Jiz vytvorfenou trasu se zastavkami zobrazite stiskem pravého tlaCitka mysi nad mapou
a volbou polozky Zobrazit trasy. BEhem kratké chvile automaticky probéhne vypocet, do
trasy se zahrne misto odjezdu a dojezdu a zobrazi se na mapé.

Chcete-li zobrazenou trasu opét schovat, zvolte v menu Trasy polozku Schovat
(V8echny nebo Aktualni).

Zaitsuky  Mailewen |

S T
CO —
vesls  [inszrs 5

nn =3
e st I—
S e
Husird |‘|— kn
(= 4 7

Délku trasy a predpokladany Cas jizdy zjistite v zalozce Nastaveni.

Jestlize chcete pfidat do jiz vytvofené trasy novou zastavku, mizete vySe popsanym
zpusobem (bod 1) vlozit novy pozadavek, v okné Trasy zvolit trasu, do niz ho chcete
pridat a poté na ného (je zobrazen €ervené) kliknout levym tlagitkem mysi. Pro pfepocet
trasy je jesté tfeba zvolit v menu Trasy poloZzku Spocti optimalni trasy (Aktualni nebo
VsSechny).

3) Import prepravnich poZadavku
Dispatcher automaticky umi importovat doklady ze systému Money S3 od firmy CIGLER

SOFTWARE a.s. Jiné ucetni systémy je nutné napojit ruéné a presné definovat
parametry. V takovém pfipadé se obratte na technickou podporu.
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Vytvofeni nastaveni pro import

K definici importu dle vaSich predstav slouzi nastaveni dostupné v menu Nastaveni
poloZkou Import. Otevie se okno, kde Ize vytvofit libovolny pocet nastaveni importu.
Po dvojitém rychlém kliknuti na polozku Vytvofit nové pfipojeni se otevie Pravodce
nastavenim vymeény dat. V uvodnim okné je tfeba zadat nazev a popis nového
pfipojeni, pod kterym se bude toto nastaveni zobrazovat.
Jestlize chcete pouzit znamy datovy zdroj (U€etni systém Money S3 nebo Money 2000
SE), zaskrtnéte pole Znamy zdroj a vyberte pozadovanou verzi. Poté stisknéte tlacitko
Nastavit a DalSi.
Jestlize mate na svém pocitaci nainstalovan vybrany ucetni systém, otevie se znamé
okno s vybérem ucetni agendy a ucetniho roku.
Nasledné pruvodce nabidne Vybér agendy s pozadavky (faktury vydané/pfijaté,
objednavky vydané/pfijaté) a zpusob oznaceni (rozvoz/svoz). Vyberte zde ty doklady,
které chcete importovat jako rozvozové pozadavky. Jestlize jich chcete importovat
vice, bude tfeba vytvofit vice Nastaveni.
Nasleduje vypis agend, se kterymi budete pracovat.
DalSim krokem priavodce je Vybér externiho zdroje dat. Pokud jste vybrali Znamy
datovy zdroj (viz vyse), nebude zde tfeba nic vyplfiovat a mizete pokracovat tlacitkem
Dalsi.
V dalSim okné se zobrazi Navaznost jednotlivych tabulek a k jednotlivym Navaznostem
je mozné tlacitkem Polozky zobrazit zcela konkrétni vztah mezi importovanymi
polozkami.
Predposledni volba uruje Zplisob importu dle nasledujiciho schématu:

a. Smazat soucasny obsah

b. Pfihrat bez ohledu na sou€asny stav

c. Aktualizovat

l. Pfihrat nové
I. Vybér shodnych polozek

ZavéreCnou volbou urcite zda importované polozky budou oznaceny jako Rozvoz nebo
Svoz. Potvrzenim této posledni volby je privodce ukonéen a ulozen pod zadanym
nazvem.

Editace nastaveni pro Import



Jiz vytvofené nastaveni je mozné kdykoli editovat. K tomu je potfeba konkrétni
Nastaveni oznacit kliknutim mysi a zvolit v menu Zaznam polozku Vlastnosti. Stejné
menu se Vam otevie i v pfipadé stisku pravého tlaCitka mysi nebo Ize aktivovat
Vlastnosti stiskem klavesy Enter. Poté se otevie Pravodce vytvoreni nastaveni (viz
Vytvoreni nastaveni pro import), kde Ize udaje libovolné ménit.

Mazani nastaveni pro Import
K vymazani Nastaveni pro import je potfeba konkrétni Nastaveni oznacit kliknutim mysi
a zvolit v menu Zaznam polozku Smazat. Stejné menu se Vam otevre i v pripadé stisku
pravého tlaCitka mysSi. Po odsouhlaseni dotazu na smazani Dispatcher nastaveni
smaze.

Spusténi Importu
Import se spousti oznacenim konkrétniho Nastaveni pro import a volbou polozky Spustit

v menu Zaznam. Rychleji této volby docilite pomoci klavesy F5 nebo stiskem pravého
tlaCitka mySi na zvoleném Nastaveni a volbou polozky Spustit.

4) Ekonomické sledovani provozu vozidel

Oteviete agendu Jizdy (muzete vyuzit kombinaci klaves Ctrl+P). Zde je mozné zadat
jednotliva vozidla, jejich parametry a naklady na jejich provoz.
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Nové vozidlo pfidate oznaCenim polozky Vozidla v levém stromu, stisknutim pravého
tlacitka mysi a volbou VloZit vozidlo. Nyni je potfeba nastavit konkrétni parametry, které
se nachazeji na zaloZce Nastaveni vozidla. Zde je mozné nastavit parametry vozidla
(zjistite v Technickém priikazu) a zadat pravidelné platby souvisejici s jeho provozem
(silniéni dan, povinné ruceni, zakonné pojisténi a havarijni pojisténi — uvadi se Castka

v v

za rok). Rovnéz je zde mozné zadat nejblizSi nutnou emisni a technickou prohlidku.

Dale vyberte zalozku Naklady. V tomto okné jsou v levé Casti zadané jiz uskuteénéné
servisni naklady na provoz vozidla (oprava, naklady na technickou ¢i emisni prohlidku,
vymeéna pneumatik atd.). V pravé €asti se zobrazuji pfedpokladané, jesté
neuskutecnéné naklady. Pravym tlaCitkem mysi a volbou Vlozit zaznam si tak Ize
dopfedu pfipravit naklad, ktery se potom (oznacenim pravym tlacitkem mysi a volbou
Vytvor servisni zaznam) pfesune mezi realizované.

Poslednimi udaji, které je tfeba vkladat pro provoz vozidla jsou naklady na pohonné
hmoty. Tyto naklady Dispatcher zjiStuje v putovkach (zalozka Jizdy). Novou putovku
vlozite dvojitym kliknutim mysSi v okné ureném pro jejich vypis (nebo pouzitim
kombinaci klaves Alt+Ins). Po vyplnéni vSech udaju staci potvrdit vioZeni tladitkem OK.

V zalozZce Statistika se ihned promitnou zadané naklady na vozidlo a postupné béhem
provozu se pfidavaji dalSi. Je tak mozné sledovat naklady na jednotliva vozidla
v jednotlivych mésicich i za cely rok.
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